
 

                                                                                             
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CENNIK  USŁUG   ISDN  

 

świadczonych przez 

 

Spółkę Telefony Podlaskie S.A 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
styczeń 2011 

Załącznik  

do Uchwały nr 79/10 

Zarządu Spółki Telefony Podlaskie S.A. 

z dnia 22.12.2010 r. 
 



 2 

 

Spis treści 

 

 
ROZDZIAŁ. 1 

OPŁATY JEDNORAZOWE ZA UZYSKANIE  

DOSTĘPU DO SIECI  ISDN. …………………………………………….…………..…….....3 

A. Tabela 1. Dostęp ISDN BRA………………………………………………..…..…...….3 

B. Tabela 2. Dostęp ISDN PRA………………………………………..……………..…….3 

C. Objaśnienia i informacje do rozdziału 1…………………….…………………...….….3 

ROZDZIAŁ. 2 

OPŁATY ABONAMENTOWE………………………………………………….…………….4 

A. Tabela 1. Miesięczne opłaty abonamentowe w sieci publicznej……………………..4 

B. Objaśnienia i informacje do rozdziału 2………………………………………………..5 

ROZDZIAŁ. 3 

OPŁATY ZA POŁĄCZENIA KRAJOWE…………………………………………………….5 

ROZDZIAŁ. 4 

OPŁATY ZA POŁĄCZENIA MIĘDZYNARODOWE……………………..………………...5 

ROZDZIAŁ. 5 

OPŁATY ZA USŁUGI DODATKOWE  ISDN…………………………………………….....5 

A. Tabela 1. Opłaty za usługi dodatkowe ISDN………………………………………….5 

B. Objaśnienia i informacje do rozdziału 5………………………………………….…....7 

ROZDZIAŁ. 6 

OPŁATY ZA INNE USŁUGI……………………………………………………………...….8 

Tabela 1. Opłaty za inne usługi…………………………………………………………......8 

ROZDZIAŁ. 7 

Objaśnienia i informacje do cennika…………………………………………………….....8 

 

 

 

 

 



 3 

Rozdział. 1   Opłaty jednorazowe za uzyskanie dostępu do sieci ISDN. 

 

A.   Tabela 1. Dostęp ISDN BRA. 

 
Poz PKWiU Rodzaj usługi Opłata podst. (zł) Kwota VAT 

(zł) 

Opłata 

końcowa (zł) 

1 2 3 4 5 6 

1 64,2 Uzyskanie dostępu ISDN BRA 

niezależnie od rodzaju urządzeń NT, 

za wyjątkiem usługi specjalnej o 

skróconej numeracji. 

   

1. stałego 200,00 46,00 246,00 

2. okresowego    

    a) do 12 miesięcy 100,00 23,00 123,00 

    b) powyżej 12 miesięcy 200,00 46,00 246,00 

2 64,2 Zmiana dostępu okresowego na 

stały 

wg. poz. 1 pomniejszona o odpowiednią kwotę 

wg. poz. 1 pkt. 2 (ab) 

 

B.  Tabela 2. Dostęp ISDN PRA. 

 
Poz PKWiU Rodzaj usługi Opłata podst.  

[zł] 

Kwota VAT 

[zł] 

Opłata 

końcowa [zł] 

1 2 3 4 5 6 

1 64,2 Uzyskanie dostępu do ISDN PRA 

niezależnie od rodzaju dołączonych 

urządzeń abonenckich, za wyjątkiem 

usługi specjalnej o skróconej 

numeracji. 

   

1. stałego 3.000,00 690,00 3.690,00 

2. okresowego     

    a) do 12 miesięcy 1.500,00 345,00 1.845,00 

    b) powyżej 12 miesięcy 3.000,00 690,00 3.690,00 

2 64,2 Zmiana dostępu okresowego na 

stały 

wg. poz.1 pkt. 1 pomniejszona o odpowiednią 

kwotę wg. poz. 1 pkt.2 (ab) 

 
C .  Objaśnienia i informacje do rozdziału 1. 

 
Tabela 1. 
 

1. W przypadku gdy na skutek uzyskania stałego dostępu ISDN BRA następuje rezygnacja z dostępu do 

publicznej analogowej sieci telefonicznej, a uzyskanie dostępu do sieci ISDN BRA odbywa się na tym 

samym łączu abonenckim, na którym zrealizowany był dostęp analogowy, opłaty określone w tabeli 1 poz. 

1 pkt.1 obniża się o 50 %. 

2. W przypadku, gdy uzyskanie dostępu okresowego odbywa się z wykorzystaniem łącza abonenckiego, na 

którym zrealizowany był dostęp do publicznej analogowej sieci telefonicznej, opłaty określone w tabeli 1 

poz.1 pkt.2 obniża się o 50 %. 

3. Opłaty za zamianę dostępu okresowego na stały określone w tabeli 1 poz. 2 obniża się o 50 % wówczas, gdy 

uzyskanie dostępu okresowego nastąpiło na zasadach opisanych w punkcie 2. 

4. Opłata jednorazowa za uzyskanie dostępu okresowego powyżej 12 miesięcy, określona w tabeli 1 poz. 1 

pkt. 2b) nie jest pobierana przez Spółkę Telefony Podlaskie S.A., w przypadku zawarcia kolejnej umowy na 

okres powyżej 12 miesięcy lub na czas nie określony. 
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Tabela 2.  
 
1. W przypadku, gdy na skutek uzyskania stałego dostępu do ISDN PRA następuje rezygnacja z dostępu do 

publicznej analogowej sieci telefonicznej, a uzyskanie dostępu do sieci ISDN odbywa się na tym samym 

trakcie 2 Mbit/s, na którym zrealizowany był dostęp analogowy, opłaty określone w tabeli 2 poz. 1 obniża 

się o 50 %. 

2. W przypadku, gdy na skutek dołączenia centrali abonenckiej ISDN – PBX z dostępem ISDN PRA abonent 

rezygnuje z nadmiarowych łączy abonenckich w tej samej lokalizacji opłatę określoną w tabeli 2 poz. 1 

zmniejsza się o 1/30 za każde zwrócone łącze. Zniżka ta nie może jednak przekroczyć 50 % pełnej opłaty 

instalacyjnej dla tego dostępu. 

3. W przypadku, gdy uzyskanie dostępu okresowego odbywa się z wykorzystaniem traktu 2 Mbit/s, na którym 

zrealizowany był dostęp do publicznej analogowej sieci telefonicznej, opłaty określone w tabeli 2 poz. 1pkt 

2 obniża się o 50 %. 

4. Opłaty za zamianę dostępu  okresowego na stały określone w tabeli 2 poz. 2 obniża się o 50 % wówczas, 

gdy uzyskanie dostępu okresowego nastąpiło na zasadach opisanych w punkcie 3. 

5. Opłata jednorazowa za uzyskanie dostępu okresowego powyżej 12 miesięcy, określona w tabeli 2 poz. 1 

pkt. 2d) nie jest pobierana przez SpółkęTelefony Podlaskie S.A., w przypadku zawarcia kolejnej Umowy na 

okres powyżej 12 miesięcy lub na czas nie określony. 

 

 

 Rozdział. 2   Opłaty abonamentowe. 

 
A.   Tabela 1.  Miesięczne opłaty abonamentowe w sieci publicznej. 

 
Poz. PKWiU Rodzaj dostępu Opłata podst. 

(zł) 

Kwota VAT 

(zł) 

Opłata końcowa 

(zł) 

1 2 3 4 5 6 

1 64,2 Abonament ISDN BRA 
obejmuje: 

 numer główny i następujące 

usługi dodatkowe: CLIP, COLP, 

CW, TP, HOLD, CFU, CFB, 

CFNR. 

 

 

 

 

 

39,67 

 

 

 

 

 

9,12 

 

 

 

 

 

48,79 

2 64,2 Abonament dostępowy 79,35 18,25 97,60 

3 64,2 Abonament ISDN PRA 30 595,12 136,88 732,00 

4 64,2 Abonament ISDN PRA 15 297,56 68,44 366,00 

5 64,2 Abonament SEKUNDOWY 

ISDN BRA obejmuje: 

 numer główny i następujące 

usługi dodatkowe: CLIP, COLP, 

CW, TP, HOLD, CFU, CFB, 

CFNR. 

 

 

 

 

 

49,59 

 

 

 

 

 

11,41 

 

 

 

 

 

61,00 

6 64,2 Abonament SEKUNDOWY 

ISDN PRA 30 

 

743,90 

 

171,10 

 

915,00 

7 64,2 Abonament SEKUNDOWY 

ISDN PRA 15 

 

371,95 

 

85,55 

 

457,50 

 

 

 

B.  Objaśnienia i informacje do rozdziału 2. 

 
1. Dla dostępu okresowego ustala się opłatę abonamentową w wysokości 1/30 miesięcznej opłaty 

abonamentowej za każdy dzień świadczenia usługi. 
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2. Z miesięcznej opłaty abonamentowej za dostęp ISDN włączony w system numeracji skróconej zwolnione są 

organy ustawowo powołane do niesienia pomocy wymienione w "Cenniku Usług PSTN świadczonych przez 

Spółkę Telefony Podlaskie S.A.". 

3. W ramach abonamentu ISDN istnieje możliwość zaabonowania usług dodatkowych ISDN nie ujętych w 

abonamencie usługowym na zasadach określonych w Rozdziale 5 niniejszego Cennika. 

4. W pkt. 2 taryfikacja jak w abonamencie Dostępowym, zgodnie z "Cennikiem Usług PSTN świadczonych 

przez Spółkę Telefony Podlaskie S.A.". 

 

Rozdział. 3   Opłaty za połączenia krajowe. 
 

  1. Opłaty za połączenia krajowe z sieci ISDN – za każdy kanał B – w ruchu ręcznym, półautomatycznym i  

automatycznym pobierane są jak w abonamencie Standardowym i Sekundowym zgodnie z "Cennikiem Usług 

PSTN świadczonych przez Spółkę Telefony Podlaskie S.A.". 

2.  Wolne od opłat są połączenia telefoniczne inicjowane przez klienta, przeprowadzane na obszarze tej samej 

strefy numeracyjnej z numerami skróconymi służb specjalnych wymienionych w "Cenniku Usług PSTN 

świadczonych przez Spółkę Telefony Podlaskie S.A.". 

 

Rozdział. 4   Opłaty za połączenia międzynarodowe. 

 
1. Opłaty za połączenia międzynarodowe z sieci ISDN – za każdy kanał B – w ruchu ręcznym, 

półautomatycznym i automatycznym pobierane są jak w abonamencie Standardowym i Sekundowym 

zgodnie z "Cennikiem Usług PSTN świadczonych przez Spółkę Telefony Podlaskie S.A.". 

 

Rozdział. 5  Opłaty za usługi dodatkowe ISDN. 

 
 A.   Tabela.1. Opłaty za usługi dodatkowe ISDN. 

 
Poz PKWi

U 

Rodzaj usługi Opłata podst. 

(zł) 

Kwota VAT 

(zł) 

Opłata 

końcowa (zł) 

1 2 3 4 5 6 

1 64,2 MSN – wielokrotny numer abonenta    

  a) jednorazowa opłata za przyznanie lub 

zmianę konfiguracji pojedynczego numeru 

MSN 

w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa za 

każdy numer MSN 

 

4,00 

 

0,92 

 

4,92 

2 64,2 DDI -  wybieranie bezpośrednie numeru 

wewnętrznego 

   

1. za każde 10 numerów    

a) opłata za skonfigurowanie usługi w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa 10,00 2,30 12,30 

2. za każde 100 numerów    

a) opłata za skonfigurowanie usługi w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa 45,00 10,35 55,35 

3. za każde 1000 numerów    

a) opłata za skonfigurowanie usługi w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa 400,00 92,00 492,00 

3 64,2 SUB - podadresowanie    
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a) opłata za skonfigurowanie usługi w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa 4,00 0,92 4,92 

4 64,2 AOC – informacja o opłacie za połączenie    

a) opłata za skonfigurowanie usługi w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa 4,00 0,92 4,92 

5 64,2 CW – połączenie oczekujące    

a) opłata za skonfigurowanie usługi w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

6 64,2 HOLD – zawieszenie połączenia    

a) opłata za skonfigurowanie usługi w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

7 64,2 TP – przenośność terminala    

a) opłata za skonfigurowanie usługi w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

8 64,2 CLIP – prezentacja numeru abonenta 

wywołującego 

   

a) opłata za skonfigurowanie usługi w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

9 64,2 CLIR – blokada prezentacji numeru 

abonenta wywołującego 

   

a) opłata za skonfigurowanie usługi w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa 4,00 0,92 4,92 

10 64,2 COLP – prezentacja numeru abonenta 

dołączonego 

   

a) opłata za skonfigurowanie usługi w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

11 64,2 COLR – blokada prezentacji numeru 

abonenta dołączonego 

   

a) opłata za skonfigurowanie usługi w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa 4,00 0,92 4,92 

12 64,2 CFU – przekierowanie wywołań 

bezwarunkowe 

   

a) opłata za skonfigurowanie usługi w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

13 64,2 CFB – przekierowanie wywołań przy 

zajętości 
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a) opłata za skonfigurowanie usługi w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

14 64,2 CFNR – przekierowanie wywołań przy 

braku odpowiedzi 

   

a) opłata za skonfigurowanie usługi w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

b) miesięczna opłata abonamentowa w ramach opłaty abonamentowej na 

usługę podstawową 

 

B.  Objaśnienia i informacje do rozdziału 5. 
 

1. Opłaty za usługi dodatkowe wymienione w tabeli odnoszą się do obu rodzajów dostępu abonenckiego, 

wyjątek stanowią opłaty za usługi MSN i TP, które odnoszą się tylko do dostępu ISDN BRA. 

2. Usługi dodatkowe MSN i DDI świadczone są tylko wówczas, gdy istnieją możliwości techniczne ich 

zrealizowania. 

3. Numery MSN i DDI przyznawane są z publicznego planu numeracji. 

4. Numery DDI przyznawane są wyłącznie dla central abonenckich ISDN – PABX. 

5. W przypadku przyłączenia centrali abonenckiej ISDN – PABX przy pomocy jednego lub kilku dostępów 

abonenckich ISDN, miesięczna opłata abonamentowa za usługę DDI pobierana jest za zakres numeracyjny 

przyznany dla tej centrali, niezależnie od liczby dostępów, przy pomocy których centrala została 

przyłączona. 

6. W przypadku dostępu podstawowego 2B+D miesięczna opłata abonamentowa za usługi SUB, AOC, CLIR i 

COLR pobierana jest oddzielnie dla każdego skonfigurowanego numeru głównego lub numeru 

dodatkowego MSN. 

7. Miesięczne opłaty abonamentowe za usługi SUB, AOC, CLIR i COLR świadczone dla grupy numerów 

DDI, pobiera się oddzielnie dla każdej skonfigurowanej wiązki (grupy) łączy centrali abonenckiej ISDN – 

PABX niezależnie od liczby numerów DDI przypisanych do danej wiązki oraz niezależnie od liczby 

kanałów B (lub dostępów abonenckich 2B+D lub 30B+D), na których wiązka PABX  jest skonfigurowana. 

8. Opis (definicje) usług dodatkowych ISDN:  

 MSN (Multiple Subscriber Number) – wielokrotny numer abonenta   

- umożliwia przypisanie wielu numerów z publicznego planu numeracji do 

poszczególnych terminali ISDN (do 7 dodatkowych numerów dla jednego dostępu ISDN BRA). 

 DDI (Direct Dialling In) – wybieranie bezpośrednie numeru wewnętrznego 

– umożliwia abonentowi sieci publicznej bezpośrednie wybieranie 

abonenta prywatnej centrali abonenckiej bez pośrednictwa telefonistki. 

 SUB (Subaddressing) – podadresowanie – pozwala na rozszerzenie możliwości identyfikacji urządzeń 

abonenta poza przydzielony numer publiczny, usługa ta jest dostępna tylko dla połączeń ISDN – ISDN. 

 AOC (Advice of Charge) – informacja o opłacie za połączenie – na terminalu abonenta jest wyświetlana 

aktualna informacja o opłacie za połączenie. 

 CW (Call Waiting) – połączenie oczekujące – abonent zostaje powiadomiony o nowym wywołaniu, może 

on odebrać lub odrzucić wywołanie w ciągu określonego limitu czasowego. 

 HOLD zawieszenie połączenia – umożliwia abonentowi „zawieszenie” lub „odwieszenie” prowadzonej 

rozmowy telefonicznej. 

 TP (Terminal Portability) – przenośność terminala – umożliwia abonentowi przerwanie prowadzonej 

rozmowy i wznowienie jej z innej lokalizacji w obrębie tej samej instalacji abonenckiej. 

 CLIP (Calling Line Identification Presentation) – prezentacja numeru abonenta wywołującego – umożliwia 

abonentowi wywoływanemu identyfikację abonenta wywołującego przed odebraniem połączenia. 

 CLIR (Calling Line Identification Restriction) – blokada prezentacji numeru abonenta wywołującego – jest 

stosowana przez abonenta wywołującego w celu uniemożliwienia abonentowi wywoływanemu jego 

identyfikacji. 

 COLP (Connected Line Identification Presentation) – prezentacja numeru abonenta dołączonego – 

umożliwia prezentację numeru abonenta, z którym nawiązane zostało połączenie. 

 COLR (Connected Line Identification Restriction) – blokada prezentacji numeru abonenta dołączonego – 

umożliwia abonentowi wywoływanemu blokadę prezentacji jego numeru przez abonenta wywołującego. 
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 CFU (Call Forwarding Unconditional) – przekierowanie wywołań bezwarunkowe – umożliwia 

natychmiastowe przekazywanie wywołań na inny, dowolnie wybrany numer określony podczas aktywacji 

usługi. 

 CFB (Call Forwarding Busy) – przekierowanie wywołań przy zajętości – usługa polega na automatycznym 

przekazywaniu wywołań kierowanych do abonenta, który jest w trakcie realizacji innego połączenia na 

inny, dowolnie wybrany numer określony podczas aktywacji usługi. 

 CFNR (Call Forwarding No Reply) – przekierowanie wywołań przy braku odpowiedzi – wywołania 

przychodzące na numer abonenta są po pewnym czasie nie zgłaszania się abonenta, przekazywane na inny, 

dowolnie wybrany przez abonenta numer określony podczas aktywacji usługi. 

 

Rozdział. 6  Opłaty za inne usługi 

 

Tabela. 1 Opłaty za inne usługi. 

 
Poz PKWiU Rodzaj usługi Opłat podst. 

(zł) 

Kwota VAT 

(zł) 

Opłata 

końcowa (zł) 

1 2 3 4 5 6 

1 
64,2 Zamiana numeru abonenckiego 8,00 1,84 9,84 

2 64,2 Zmiana abonenta w związku z 

wygaśnięciem umowy lub jej 

rozwiązaniem. 

 

20,00 

 

4,60 

 

24,60 

3 64,2 Zmiana miejsca instalacji dostępu 

abonenckiego: 

   

1. ISDN BRA 20,00 4,60 24,60 

2. ISDN PRA    

a) na terenie tej samej posesji 100,00 23,00 123,00 

b) w tej samej sieci miejscowej lub do 

innej sieci miejscowej 

 

300,00 

 

69,00 

 

369,00 

 

Rozdział. 7 
 

Objaśnienia i informacje do cennika. 

 
1. Opłaty za telekomunikacyjne usługi powszechne nie ujęte w niniejszym cenniku pobierane są na zasadach 

określonych dla abonentów sieci publicznej zgodnie z "Cennikiem Usług PSTN świadczonych przez Spółkę 

Telefony Podlaskie S.A.". 

2. Opłaty określone w niniejszym cenniku dotyczą usług ISDN świadczonych przez Spółkę Telefony 

Podlaskie S.A.  

3. Opłaty abonamentowe za usługi ISDN (opłaty abonamentowe za dostęp do sieci określone w rozdziale 2 

oraz opłaty abonamentowe za usługi dodatkowe ISDN określone w rozdziale 5 pobierane są za okres, w 

którym udostępnione zostały możliwości korzystania z usług. W przypadku, gdy opłata abonamentowa 

naliczana jest za okres nie obejmujący pełnego miesiąca, ustala się ją w wysokości 1/30 miesięcznej opłaty 

abonamentowej za każdy dzień świadczenia usługi 


